
ÊÚÑíÝ ÇáÈÑãÌÉ ÇááÛæíÉ ÇáÚÕÈíÉ
Ó ãÇ åæ ÇáÜ NLP ¿ æãÇ ÚáÇÞÊåÇ ÈÇáåäÏÓÉ ÇáäÝÓíÉ Ãæ åäÏÓÉ ÇáäÌÇÍ ¿ 
ÌÜ / ãæÖæÚ ãËíÑ íäÊÝÚ Èå ßá ãä íÑÛÈ Ýí ÊØæíÑ ÞÇÈáíÊå æãåÇÑÊå æÃÏÇÆå Ýí ãÎÊáÝ ãÌÇáÇÊ 
ÇáÍíÇÉ .. 
åæ åäÏÓÉ ÇáäÝÓ ÇáÅäÓÇäíÉ æåæ åäÏÓÉ ÇáäÌÇÍ ... 
Ãæá ãä æÖÚ åÐÇ ÇáÚáã ÚÇáãÇä ÃãÑíßíÇä ÃÍÏåã ( ÑÊÔÇÑÏ ÈÇäÏáÑ ) æÇáÂÎÑ ( Ìæä ÌÑäÏÑ ) æåÐÇ 
ÇáÚáã íÓãì ÇáÜ ( NLP ) æÇÎÊÕÇÑÇ áßáãÉ Neuro Linguistic Programming ( ÇáÈÑãÌÉ ÇááÛæíÉ 
ÇáÚÕÈíÉ ) 
æåæ Úáã íÓÇÚÏ Úáì ÊÍÞíÞ ÇáäÌÇÍ Ýí ÇáÍíÇÉ ÇáÔÎÕíÉ æááÂÎÑíä ... Ýåæ íÓÇÚÏ Úáì : 
1- ÅÊÞÇä ãåÇÑÉ ÇÊÕÇá ÇáÅäÓÇä ÈÐÇÊå ÝíßÊÔÝ ØÇÞÇÊå ÇáßÇãäÉ , æÈÇáÊÇáí íÊãßä ãä 
ÇÓÊËãÇÑåÇ. 
2- ÅÊÞÇä ãåÇÑÉ ÇÊÕÇá ÇáÅäÓÇä ÈÇáÂÎÑíä æÇáÊÃËíÑ Úáíåã . 
3- ÈÇáÅÖÇÝÉ Åáì Ðáß ÝÊÞäíÇÊ åÐÇ ÇáÚáã ÊÓÊÎÏã Ýí ÇáÚáÇÌ ÇáäÝÓí . 
Úáã ÇáÈÑãÌÉ ÇááÛæíÉ ÇáÚÕÈíÉ íÌíÈ Úä ÇáÇÓÊÝÓÇÑÇÊ ÇáÊÇáÉ : 
ßíÝ äÏíÑ ÃäÝÓäÇ æäÊÍßã ÈÐæÇÊäÇ ¿ 
ßíÝ äÓÊØíÚ ÊßííÝ ãÔÇÚÑäÇ æÊÛííÑ ÓáæßäÇ áÊÍÞíÞ ÃåÏÇÝäÇ ¿ 
ßíÝ äßÊÔÝ ÇáØÇÞÇÊ ÇáßÇãäÉ Ýí ÃäÝÓäÇ æßíÝ äÓÊËãÑåÇ ¿ 
ßíÝ äÊÚÇãá ãÚ ÇáãÊÛíÑÇÊ ÇáäÝÓíÉ ¿ 
ßíÝ äÊÚÇãá ãÚ ÇáÕÑÇÚ ÇáÏÇÎáí Èíä ÃÌÒÇÁ ÇáäÝÓ ÇáÅäÓÇäíÉ ¿ 
ßíÝ äÝåã ÇáÂÎÑíä ¿ 
ßíÝ äÊÚÑÝ Úáì ÃäãÇØ ÇáäÇÓ æßíÝ äÊÚÇãá ãÚ ãÎÊáÝ Êáß ÇáÃäãÇØ ¿ 
ßíÝ äÄËÑ Ýí ÇáÂÎÑíä ÈÔßá ÍÇÓã æÓÑíÚ ¿ ßíÝ äÍÞÞ ÇáÊÝÇæÖ ÇáäÇÌÍ ¿ 

ÊÞäíÇÊ ÇáÈÑãÌÉ
ÇáãÚÇíÑÉ
ÏãÌ ÇáãÑÇÓí
ÎØ ÇáÒãä
ÞØÚÉ ßíß
ÇáÅÑÓÇÁ
ÇÓÊÑÇÊíÌíÉ ÏíÒäí
ÇáäãíØÇÊ
ÓáÓáÉ ÇáãÑÇÓí
ÏÇÆÑÉ ÇáÇãÊíÇÒ
ÇáãÓÊæíÇÊ ÇáãäØÞíÉ
The swish
äÍæ ãÓÊÞÈá ãÔÑÞ
ÇáÊÑÓíÎ
ÇáÇÌãÇá æÇáÊÝÕíá
ÊÕäíÝ ÝÇÑÌíäíÇ ÓÇÊíÑ
ÃÕäÇÝ ÇáäÇÓ
ÇáãæÇÞÚ ÇáËáÇËÉ
ÇáÃáÝÉ

ÇáãÚÇíÑÉ 
ÇáããÇÑÓ Ýí ÇáÜ NLP íÍÊÇÌ áÃä íßæä Þæí ÇáãáÇÍÙÉ ãÑåÝ ÇáÅÍÓÇÓ íáÇÍÙ Ãí ÊÛíÑ íØÑÃ Úáì 
ÇáãÓÊÝíÏ ... áÐÇ Úáíå ÊÞæíÉ ÌÇäÈ ÏÞÉ ÇáãáÇÍÙÉ ..ÍÊì íÊãßä ãä ÇáÊÝÑÓ æÇáÊäÈÄ Úä ÍÇáÉ 
ÇáãÓÊÝíÏ ÝíÊÚÇãá ãÚå ÈãÇ íÊäÇÓÈ ãÚ ÍÇáÊå ... åÐå ÇáãåÇÑÉ ÊÓãì ÇáãÚÇíÑÉ 
ÝÇáãÚÇíÑÉ : 
åí ÚãáíÉ ãáÇÍÙÉ ÇáãÊÛíÑÇÊ ÇáÊí ÊØÑÃ Úáì ÇáÂÎÑíä ãä ÍíË ÇáÔßá Ãæ ÇáÕæÊ Ãæ ÇáÍÑßÉ ãÞÇÑäÉ 
ãÚ ÇáÍÇáÉ ÇáØÈíÚíÉ 
æ ÚäÇÕÑ ÇáãÚÇíÑÉ: 
Êßæä ÇáãÚÇíÑÉ ( ÞæÉ ÇáãáÇÍÙÉ æÇáÝÑÇÓÉ ) ãä ÎáÇá ãáÇÍÙÉ ÇáãÊÛíÑÇÊ ÇáØÇÑÆÉ Úáì 
ÇáÚäÇÕÑ ÇáÊÇáíÉ : 
ÍÑßÉ ÇáÚíäííä æ ÍÇáÉ ÇáÚÖáÇÊ ( ÚÖáÇÊ ÇáæÌå æÇáÌÓã ) æ Ôßá ÇáÔÝÉ æ áæä ÇáÈÔÑÉ æ 
ÇáÊäÝÓ æ ÇáæÞÝÉ æÇáÍÑßÉ æÇáÑÇÆÍÉ æÇáÕæÊ ( ÕÝÉ ÇáÕæÊ ¡ ÓÑÚÊå ¡ ãÓÊæì ÇáÕæÊ 
¡ ÇáäÛãÉ ...ÅáÎ ) . 
æåäÇß ÊÏÑíÈÇÊ ÚÏíÏÉ áÊäãíÉ ÞæÉ ÇáãáÇÍÙÉ æÇáãÚÇíÑÉ ãä ÎáÇá ÇáÜ NLP 



ÇáÅÑÓÜÇÁ
ANCHORING 
ãÞÏãÉ 
- áßá ÍÇáÉ ÐåäíÉ ãÔÇÚÑ ãÊÍÏÉ ãÚåÇ 
* ÍÇáÉ ÇáÊÃáÞ ÊÕÇÍÈåÇ ãÔÇÚÑ ÇáËÞÉ ÈÇáäÝÓ æÇáÓÚÇÏÉ 
* ÍÇáÉ ÇáÍÒä æÇáßÂÈÉ ÊÕÇÍÈåÇ ãÔÇÚÑ ÇáåÒíãÉ æÇáÖÚÝ 
- áåÐå ÇáãÔÇÚÑ ÃËÑ ßÈíÑ Úáì ÇáÊÝßíÑ æÇáÓáæß 
- íÍÊÇÌ ÇáÅäÓÇä ÏÇÆãÇð ãÔÇÚÑ ÅíÌÇÈíÉ áíÞæã ÈÃÏÇÁ ÝÚÇáíÇÊå ÈßÝÇÁÉ 
Ó :- ßíÝ íãßä ÇáÇäÓÇä Ãä íÍæÒ åÐå ÇáãÔÇÚÑ ÇáÅíÌÇÈíÉ Ýí ÇááÍÙÉ ÇáÊí íÍÊÇÌåÇ ¿ 
- Úáì ãäÈÑ ÇáÎØÇÈÉ 
Ü Ýí ÞÇÚÉ ÇáãÍÇÖÑÇÊ 
Ü Ýí ãßÊÈ ÇáÚãá 
Ü ÚäÏ áÞÇÁ ãÓÆæá 
Ó :- åá åäÇß ØÑíÞÉ áÅíÞÇÏ ÌÐæÑ ÇáãÔÇÚÑ ÇáÅíÌÇÈíÉ ÚäÏãÇ íÍÊÇÌåÇ ÇáÔÎÕ 
ÝÊÛíÑ ÇáãÔÇÚÑ ÇáÓáÈíÉ Åáì ãÔÇÚÑ ÅíÌÇÈíÉ ¿¿ 
ÇáÌæÇÈ ... äÚã ... æÐáß Úä ØÑíÞ ÇáÅÑÓÇÁ ( ÇáÑÇÈØ ) 
ÊÚÑíÝ ÇáÇÑÓÇÁ 
åí ÚãáíÉ ÑÈØ ÍÇáÉ ÔÚæÑíÉ ãÚíäÉ ÈãËíÑ ÍÓí ( ÕæÑÉ ¡ ÕæÊ ¡ ÑÇÆÍÉ ¡ ÐæÞ ¡ áãÓ ) ÈÍíË ÅÐÇ ÃØáÞ 
ÇáãËíÑ ÊÍÏË ÇáÇÓÊÌÇÈÉ ÈÇÓÊÍÖÇÑ ÇáÍÇáÉ ÇáÔÚæÑíÉ ÇáãØáæÈÉ 
ãä ÃãËáÉ ÇáÅÑÓÇÁ ÇáÐÇÊí 
- ÃÈæ ÏÌÇäÉ æÇáÚÕÇÈÉ ÇáÍãÑÇÁ 
- ÊÑÈíÊ ÇáÃã Úáì ÙåÑ ÇÈäåÇ ÚäÏ ÇáÈßÇÁ -ÅÑÓÇÁ ÍÇáÉ ÇáÎÔæÚ æÇáØãÃäíäÉ Ýí ÑãÖÇä 
ÇÓÊÎÏÇãÇÊ ÚãáíÉ ÇáÅÑÓÇÁ 
íãßä ÇáÅÝÇÏÉ ãäåÇ Ýí ßÇÝÉ ãÌÇáÇÊ ÇáÍíÇÉ 
- áÍá ßËíÑ ãä ÇáãÔßáÇÊ ÇáÒæÌíÉ 
- Ýí ÊÛííÑ ÇáÓáæß 
- Ýí ÚáÇÌ ÍÇáÇÊ ÇáÎæÝ æÇáæåã 
- Ýí ÚáÇÌ ÍÇáÇÊ ÖÚÝ ÇáËÞÉ Ýí ÇáäÝÓ 
- Ýí ÚáÇÌ ÍÇáÇÊ ÇáÊÚÇÓÉ ….ÇáÊÔÇÄã …. ÇáÊÑÏÏ….ÇáÎ 
- Ýí ÇáÏÚÇíÉ æÇáÅÚáÇã ( ÇáÈíÈÓì ) 
æíÓÊÚãáå ( ÇáÒÚãÇÁ æÇáÞÇÏÉ ¡ ÑÌÇá ÇáãÈíÚÇÊ ¡ ÇáãÝÇæÖæä ¡ ÇáãÏÑÓæä ¡ ÇáÅÏÇÑíæä ….ÇáÎ) 
ÇÓÊÑÇÊíÌíÉ ÏíÒäí ÇáÅÈÏÇÚíÉ 
ßá ÅäÓÇä áå ÇáÞÏÑÉ Úáì ÇáÅÈÏÇÚ æÇáÇÈÊßÇÑ ... ÅÐ Ãä ÏãÇÛ ÇáÅäÓÇä íäÞÓã Åáì ÃÑÈÚÉ ÃÞÓÇã 
ßãÇ íÞÓãåÇ ( åíÑãÇä .. ) ...æ ÃÍÏ ÇáÃÞÓÇã (æåæ ÇáÌÒÁ ÇáÃíãä ÇáÚáæí) ãÎÊÕ ÈÇáÎíÇá æÇáÊÝßíÑ 
ÇáÅÈÏÇÚí . æáæ ÇáÅäÓÇä ÃÚØì åÐÇ ÇáÌÒÁ ÍÞå ãä ÇáÇåÊãÇã .. áÇÓÊØÇÚ ÊæáíÏ ãÌãæÚÉ ãä 
ÇáÃÝßÇÑ ÇáÎíÇáíÉ ( ÇáÃÝßÇÑ ÇáãÌäæäÉ ) æÇáÊí ãä Çáããßä Ãä Êßæä ÝÚáÇð ÃÝßÇÑ ÅÈÏÇÚíÉ 
ÑÇÆÚÉ .. ÞÏ Êßæä ÓÈÈÇð Ýí Úãá ÊÍæá ÌÐÑí ßÈíÑ Ýí ÍíÇÉ ÇáÅäÓÇä .. 
ÇÓÊÑÇÊíÌíÉ ÏÒäí ÇáÅÈÏÇÚíÉ : åí ØÑíÞ áÇÓÊÏÚÇÁ ÇáÃÝßÇÑ ÇáÅÈÏÇÚíÉ ÇáãäØáÞÉ ãä ÇáÎíÇá .. æãä 
Ëã ÊÍæíáåÇ Åáì ÇáæÇÞÚíÉ æãä Ëã ÞíÇÓåÇ æÝÞ ÇáãÚÇííÑ æÇáÞíã ÇáÊí ÊÊäÇÓÈ ãÚ Ðáß 
ÇáãÔÑæÚ . 
íãÑ ÊÝßíÑ ÇáÅäÓÇä áíÕá Åáì Êáß ÇáäÊíÌÉ ÎáÇá 3 ãæÇÞÚ ßÇáÊÇáí. 
ãæÞÚ ÇáÍÇáã - ãæÞÚ ÇáæÇÞÚí - ãæÞÚ ÇáãÞíã ÇáÍÇáã 
ÇáÇÈÊßÇÑ¡ÇáÅãßÇä¡ÇáÑÛÈÉ 
ÅíÌÇÏ ÇáÃÝßÇÑ ÇáÌÏíÏÉ¡ÇáÎíÇá áÅíÌÇÏ Íá áãÔßáÉ¡Ãæ áÊÍÞíÞ ÍÕíáÉ...ãÇÐÇ ÃÑíÏ¿ßíÝ ÃÓÊØíÚ ÊÍÞíÞ 
åÏÝí¿ÇáÚÕÝ ÇáÐåäí... 
ÇáæÇÞÚí 
ÇáÇÎÊÑÇÚ¡ÇáãÑæäÉ¡ÇáÚãáíÉ¡ÇáÊäÝíÐ 
ÊÍæíá ÇáÝßÑÉ Åáì æÇÞÚ.ßíÝ ÃÓÊØíÚ æÖÚ ÇáÃÔíÇÁ ãÚÇ¿åá ÇáäÊíÌÉ ÚãáíÉ¿æåá íãßä ÊÍÞíÞåÇ¿ 
ÇáãÞíã 
ÇáÞÈæá¡ÇáÊÃËíÑÇÊ¡ÊÍÞíÞ ÇáåÏÝ 
æÖÚ ÇáãÚÇííÑ æÊÞæíã ÇáÍá æãÞÏÇÑ ÊÍÞíÞå ááÛÑÖ.áãÇÐÇ íÚÇÑÖ ÇáãÚÇÑÖ åÐå ÇáÝßÑÉ¿ãä 
ÓíÊÃËÑ ÅíÌÇÈíÇð Ãæ ÓáÈíÇð ãä åÐÇ ÇáÍá¿æßã ÓíßáÝ ãÇáíÇð¡æÚÇØÝíÇð¡æÕÍíÇð¿åá åæ ãäÇÓÈ¿ 
äÍæ ãÓÊÞÈá ãÔÑÞ
ÊÞäíÉ ÑÇÆÚÉ ÊÚÊãÏ Úáì ÎØ ÇáÒãä ... æÊåÏÝ Åáì ÊÓåíá ÇáæÕæá Åáì ÇáÃåÏÇÝ ÇáÚáíÇ ááÅäÓÇä 
¡ ãÚ ÊÍÏíÏ ãÚÇáã ØÑíÞ ÇáæÕæá ÅáíåÇ ¡ æÃåã ÇáÞÑÇÑÇÊ ÇáÊí íÌÈ Ãä íÊÎÐåÇ ¡ ãÚ ÊÍÏíÏ ÇáÒãÇä 
æÇáãßÇä ÇáÐí íÌÈ Ãä íÊÎÐ Ýíå ÇáÞÑÇÑ . 



åÐå ÇáÊÞäíÉ ÓÊÌÏ ÈÚÏ ÊØÈíÞåÇ Ãäå áíÓ åäÇß ãÓÊÍíá Ýí ÊÍÞíÞ Ãí åÏÝ ÊÑíÏ Ãä ÊÕá ÅáíåÇ ...ÓÊÌÏ Ãäå 
ÈÅãßÇäß Ãä ÊÈäí áß ãÓÊÞÈáÇð ãÔÑÞÇð ÑÇÆÚÇð .. æÓÊÑì äÝÓß æßÃäß ÞÏ ÍÞÞÊå ¡ æÓÊÔÚÑ 
ÈãÔÇÚÑ ÛÑíÈÉ áã ÊÔÚÑ ÈåÇ ãä ÞÈá ... ÓÊÔÚÑ Ãä åÏÝß ÇáÛÇáí æÇáÐí íãËá áß ãÓÊÞÈáÇð ãÔÑÞÇð
íäÊÙÑß åäÇß Ýí ãßÇäå ÇáÐí ÊÑÇå æåæ íäÊÙÑß ÈÝÇÑÛ ÇáÕÈÑ .. ÝãÇ íÈÞ Úáíß Åáì ÇáÚãá ¡ æÓÊÑì 
Ãä ÌãíÚ ÇáÕÚæÈÇÊ æÇáÚÞÈÇÊ ÞÏ ÊÐááÊ ÈÔßá ÛíÑ ÚÇÏí 
ÝÚáÇð ÓÊÌÏ Ãäå ÃãÑ ÃÓåá ããÇ ßäÊ ÊÊÎíá ... æÃä ãÓÊÞÈáß ÇáÑÇÆÚ Èíä íÏíß íäÊÙÑß ¡ ÝãÇ Úáíß 
ÅáÇ Ãä ÊÈÇÏÑ .... ÝÈÇÏÑ .. 
ÇáÃáÝÉ ßíÝ ÃÓÊØíÚ Êßæíä ÃáÝÉ .. æãÇ åí ãÓÊæíÇÊåÇ .. ßíÝ ÇÕá Åáì Êßæíä ÚáÇÞÉ æØíÏÉ ãÚ 
ÇáãÞÇÈá .. 
ßíÝ ÃÓÊØíÚ Ãä ÃÕá Åáì ÏÑÌÉ ÇáÞÈæá áÏì ÇáãÞÇÈá 
ßíÝ ÃÓÊØíÚ Ãä ÃÄËÑ Úáì ÇáãÞÈá 
ßíÝ ÃÓÊØíÚ ÊåíÆÉ ÇáãÞÇÈá áÇÓÊÞÈÇá ÑÓÇáÊí æÞÈæáåÇ 
ßíÝ ÃÓÊØíÚ ÇãÊÕÇÕ ÛÖÈ æÇäÝÚÇá ÇáãÞÇÈá æÊÍæíáåÇ Åáì ÍÇáÉ ÇáåÏæÁ æÇáÇÊÒÇä 
ßíÝ ÃÓÊØíÚ ÞíÇÏÉ ÇáãÞÇÈá ÈÍÑßÇÊå æÓßäÇÊå Èá æÈÂÑÇÆå 
ãä Çáããßä ÊÍÞíÞ ßá Ðáß ãä ÎáÇá ÇáÃáÝÉ 
ÊÚÑíÝ ÇáÃáÝÉ : 
ÇáÃáÝÉ åí ÚáÇÞÉ ÅíÌÇÈíÉ ¡ Ãæ ÑÇÈØÉ äÝÓíÉ ¡ ÊÑÈØ Èíä ÔÎÕíä ¡ ÊÏá Úáì ÊØÇÈÞ Ãæ ÊÞÇÑÈ Èíä 
ÃäãÇØåãÇ æäãíØÇÊåãÇ 
. 
ÅíÌÇÏ " ÇáÃáÝÉ " æÅÏÇãÊåÇ ÖÑæÑí ááÊÝÇåã æÇáÊæÇÕá ÇáÝÚÇá. 
ÇáÃáÝÉ ÖÑæÑíÉ Ýí ÚãáíÇÊ: 
• ÇáÈíÚ æÇáÔÑÇÁ (Èíä ÇáÈÇÆÚ æÇáãÔÊÑí) 
• ÇáÊÝÇæÖ (Èíä ØÑÝí ÇáÊÝÇæÖ) 
• ÇáÊÚáíã (Èíä ÇáãÚáã æÇáãÊÚáã) 
• ÇáÚáÇÌ (Èíä ÇáØÈíÈ æÇáãÑíÖ) 
• ÇáãÍÇÖÑÇÊ æÇáÊÏÑíÓ ( Èíä ÇáãÍÇÖÑ æÇáÏÇÑÓíä) 

ÇáãÓÊæíÇÊ ÇáÜÊÃåíáíÉ áÜNLP 
* ÇáãÓÊæì ÇáÃæá ÇáããÇÑÓ ÇáãÚÊãÏ : - æíÊã ÇáÊÃåíá áå ãä ÎáÇá ÏæÑÉ ãÏÊåÇ 21 íæãÇð ÈæÇÞÚ 
ÓÊ ÓÇÚÇÊ íæãíÇð æíãßä ÊÞÓíã åÐÇ ÇáãÓÊæì Çáì ËáÇË ãÑÇÍá 
ÇáãÏÉ                 ÇáãÓÊæì
5 ÃíÇã       ÏÈáæã
6 ÃíÇã             ãÓÇÚÏ ããÇÑÓ
10 ÃíÇã             ããÇÑÓ ãÚÊãÏ
* ÇáãÓÊæì ÇáËÇäí ÇáããÇÑÓ ÇáãÊÞÏã æíÊã ÊÃåíá ÇáããÇÑÓ ÇáãÚÊãÏ Åáì ããÇÑÓ ãÊÞÏã ãä ÎáÇá 
ÏæÑÉ áãÏÉ 21 íæãÇð ÈæÇÞÚ ÓÊ ÓÇÚÇÊ íæãíÇð æíãßä ÊÞÓíã åÐå ÇáÏæÑÉ Åáì ÞÓãíä :

ÇáãÏÉ             ÇáãÓÊæì
10 ÃíÇã             ÇáÌÒÁ ÇáÃæá
11 íæã            ÇáÌÒÁ ÇáËÇäí


